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TÍTULO 

LIDERAZGO EN MANDOS INTERMEDIOS DE ENFERMERÍA DE LA COMUNIDAD 
VALENCIANA 

INTRODUCCIÓN 

El liderazgo en enfermería es crucial para gestionar equipos, mejorar la 
calidad asistencial y optimizar recursos en sistemas sanitarios. Implica influir en 
los equipos para alcanzar objetivos comunes, motivar al personal y manejar 
situaciones complejas. Los mandos intermedios, como las supervisoras de 
enfermería, desempeñan un papel clave al implementar políticas, supervisar 
clínicamente y mantener estándares de calidad. Además, la adecuada gestión de 
recursos y la carga laboral contribuye a la satisfacción del equipo y a la excelencia 
en la atención. 

OBJETIVOS 

El estudio analiza el liderazgo y la gestión de la demanda laboral en 
supervisoras de enfermería de la Comunidad Valenciana mediante el cuestionario 
de Liderazgo Situacional y la Escala de Demandas Laborales Intensificadas (IDS). 
Al objeto de identificar estilos de liderazgo predominantes, niveles de 
intensificación laboral, su relación con el bienestar y desempeño, y proponer 
estrategias para optimizar la gestión del liderazgo y mejorar la atención sanitaria. 

MATERIAL Y MÉTODO 

Se realizó un estudio cuantitativo y transversal con 186 mandos intermedios 
de enfermería de la Comunidad Valenciana. Mediante cuestionarios 
estandarizados, se evaluaron estilos de liderazgo y demandas laborales. Los datos 
se recolectaron digitalmente, garantizando anonimato y confidencialidad  

RESULTADOS /CONTENIDOS 

El análisis reveló que el estilo de liderazgo más frecuente en los mandos 
intermedios de enfermería es el participativo (31,8 %), seguido del persuasivo (20,8 
%), mientras que los estilos directivo (17,6 %) y delegador (18,5 %) son menos 
comunes. La mayoría (70,3 %) demostró alta adaptabilidad, lo que facilita 
responder eficazmente a situaciones cambiantes. Según la Escala IDS, las mayores 
demandas laborales percibidas fueron en aprendizaje de nuevas habilidades (3,61) 
y conocimientos (3,50). Las menores puntuaciones se encontraron en autonomía 



 
 

 
 

(3,18). Estos resultados destacan la necesidad de estrategias de liderazgo que 
equilibren cargas laborales y mejoren el desempeño. 

CONCLUSIONES 

El liderazgo participativo y la alta adaptabilidad predominan en los mandos 
intermedios de enfermería, favoreciendo la colaboración y el desempeño en 
entornos cambiantes. Sin embargo, las intensas demandas laborales requieren 
estrategias que fortalezcan estilos como el directivo y delegador, además de 
programas de formación continua. Esto permitirá optimizar la gestión, prevenir el 
agotamiento y mejorar la calidad asistencial.  
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